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PRESENTACION

A dos afios de laansicion en la Direccién Ejecutiva de Fundar, el 2016 conctuydiversos
logros para eldrtalecimientoinstitucional,asi como comesultados significativos en reaia

de incidenciaBH presente informe tiene como propdsito sintetizar el trabajo de las y los
integrantes de la organizacion durante un afo de reflexiones y acuerdos colectivos que han
traido, y traeran consigo, diversas transformaciones y desafiosuacistnales.

La planeacion estratégica 202021y otros procesos organizacionales, asi como el
trabajo en cada una de nuestras agendas de incidencia dieron cuenta, por un lado, de la
cohesion y compromiso delquipo,asi comade nuestra experiencia y meria institucional
ganada durante 18 afios de trabajo en la sociedad ¥iyibr otro lado, de nuestra capacidad
para ajustarnosa las necesidades y demandas de dostextcs politicos, econémics y
sociakesde México.

Dichode otro modo, esteajuste inplicd para Fundadetectar nuestrasprincipales
fortalezas y debilidades patf definir nuevosobjetivosy resultadosde gestion interna y 2)
construir una serie derpgramas tematicos que orientananuestros esfuerzos a mediano y
largo plazo. Asi, atragamos por una reestructurgue se tradujo en laredistribuciénde
responsabilidades dalgunas areas internay en laconstruccion de seiprogramas de
investigaciéraccion.

Todos los procesos que desarrollamospetaron siempre los principigslos vabres
institucionalesque dan cuenta de nuestra naturaleza como Fundar. Sin embargo, también
reconocimos que nuestras agendas se habian dispersado y era necesario definir nuevos ejes
qgue, a partir de la identificacién de problemas publicos que instituaiosale valoramos
como prioritarios, nos permieran reorientar nuestrascapacidades y competencigmra
contribuir sustantivamente a su transformacion.

Finalmente, el contenido del documento se distribuye en cinco secciones. En el
primer apartado se sintezan algunos datos de la organizacién. La segunda sec@éearpa
las actividades principalesealizadasdurante 2016. La tercera describe brevemente nuestro
modelo de trabajo. El cuarto apartado presenta algunos criterios y consideraciones para
nuestra evaluacion del afio. Y el quinto y sexto apartado resumen algunos desafios y
aprendizajes identificados, respectivamente.



ORGANIZACION

Fundar, Centro de Analisis e Investigaddd@.,es una organizacion de la sociedad civil plural

e independiente, con sede en México, que se rige por los principios de horizontalidad y
transparenciala organizacion tiene tres 6rganos de gobierno: 1) la Asamblea General de
Asociados; 2) el Consejo Directivo conformado por 5 miembros (un presidente, un secreta

un tesorero y dos vocales); y 3) la Direccion Ejecutiva. Ademas, Fundar cuenta actualmente
con un equipornterdisciplinario de 3®ersonas y con un presupuesto anual de alrededor de
dos millones de dolares.

Las estrategias de trabajo en Fundar buspaoponer e implementar soluciones
innovadoras a los problemas publicos, caracterizadas por el rigor de investigaciones aplicadas
e interdisciplinarias (incidencia basada en evidencia). Para hacer efectivo lo anterior,
impulsamos la comunicacion estratégigaloramos la innovacion tecnolégicgeneramos y
alimentamos alianzas ytrabajo articulado con diversas organizacioneseenemos
interlocucién con actoresocialesy actores publicgsnos valemos de herramientas analiticas
como el andlisis y seguimientpresupuestario; hacemos uso de informacion publica
gubernamental y de interés publico y monitoreamos los mecanismos de acceso a la misma;
hemos probado y obtenido resultados significativos a través de practicas como el litigio
estratégico, y basamos nuesttrabajo en diversos enfoques como el de derechos humanos,
el de género y el de interculturalidad. Adempasymovemos el aprendizajg el intercambio
horizontal del conocimiento para fortalecmiento de capacidades.

Con nuestro quehacer buscamos avarizacia la democracia sustantiva y contribuir
a generar cambios estructurales que transformen positivamente las relaciones de poder
entre sociedad y gobierno. La sociedad que queremos es justa y participativa, y en ella el
Estado cumple cabalmente con lderechos humanos de las personas, comunidades y
pueblos para generar condiciones de vida digna y bienestar para todas y todos.



ACTIVIDADES PRINCIPALES

Para la presentacion de los logrosgtividades la informacion se distribuyo emets partes:
primero se presentan los resultados alcanzados respecto de nuestro fortalecimiento
institucional; en segundougar, se enlistan los avances alcanzados en materia de
comunicacion e innovacion tecnoldgica para la incidencia, y por ultimo seaenbs logros
obtenidos en nuestras agendas de incidencia a partir desteuctura que la organizacion
mantuvo durante este afioAsi, la descripcion de los avancesiycipales actividadesene el
siguiente orden: Presupuesto y Politicas Publicas; Transparen@adjci@n de Cuentas;
Derechos Humanos; Estrategias Juridicas; Vinculacion y Gestion del Conocimiento, y los
enlaces que mantuvimos hasta 2016 en Oaxaca y Guerkémrincipio de cada seccion se
resumen los objetivos y resultados alcanzados a maneragleegs.

Fortalecimiento Institucional

RESULTADO
Avanzamos sustantivamente
en la implementaciéon de un
Sistema Electrénico de
Gesfion Financiera.
OBJETIVO
Mejorar el sistema de
administracion para aumentar
capacidades operativas y de
gestion sobre todo en un sentido
de descentralizacion de la gestion
de recursos.

OBJETIVO
Asegurar la estabilidad financiera de
Fundar y explorar estrategias de
auto sostenibilidad que implica la
deteccion de nuevas formas de
ingresos propias.

RESULTADO
Logramos una sostenibilidad
financiera a cinco anos,
aumentando los montos y la
temporalidad de ciertos
donativos.

RESULTADO
Consolidamos diversos
espacios de intercambio y
articulacién entre las dreas
de Fundar en el marco de
la Planeacién Estratégica
para el periodo 2017-2021.

OBJETIVO
Fortalecer los espacios y
procesos institucionales de toma
de decisiones, participacién,
reflexion y andlisis, articulacion
entre &reas y procesos
administrativos.

FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

RESULTADO
Actualizamos nuestra
politica laboral
adecuandola al Plan
Estratégico 2017-2021.

OBJETIVO
Mejorar la gestion de los
recursos humanaes en cinco
aspectos: procesos de
contratacion; reasignacion de
tareas y responsabilidades;
capacidades y competencias
del equipo; sistema de
evaluacion del desempefio, y
formalizacion de acuerdos
laborales.

OBJETIVO
Fortalecer la gestion del
conocimiento a través de un
sistema integral que incluya
procesos de generacion,
almacenamiento, transformacion y
uso de nuestro conecimiento.

RESULTADO
Avanzamoes en el disefio del
‘Modelo de Gestion del
Conocimiento y Memoria
Institucional’ que
acompanard la
implementacion del Plan
Estratégico 2017-2021.




Planeacion Estratégi@17-2021: Epacios y procesos institucionales

Como se indicreviamente, defebrero a noviembrede 2016las y los integrantes de la
organizaciémos involucramos en la definicion de nuevarogramas de investigacikatcion
que, por un lado, nos permitieramansitar desde una estructura de areas disefiadas a partir
de herramientas denalisis hacia una estructura orientada por temégor otro lado,nos

han brindado la oportunidad de repsar nuestros ejes tematicos y nuestras estrategias para
hacer frente al actual y futuro contexto poliic econémico y social de Méxicési,
evaluamos nuestras capacidades y competenciesprientamos nuestros objetivos
estratégicos institucionales y lagsultados que queremos concretar, y reformulamos el
modelo de trabajo

H abordaje para la planeacion estratégica en Fundar integré diversos procesos que,
desde la discusion y el consenso colectivos, arrojaron la informacion que se sistematizé y se
sintetiz6 para la elaboracion dPlan Estratégico 2012021.

Por lo tanto,para alcanzar dicho resultade sonformaron seis grupos de trabajo de
ocho integrantes en promedio cada uno. Cada integrante podia decidir la cantidad de grupos
en los que participda. En los grupos participamos integrantes de todas las areas.

Ademas, s programaron y llevaron a cabo 42 sesiones de trdbzgo las siguientes
caracteristicas: cuatro sesiones por cada grupo (24) que fuadilit€das por integrantes de
las areas de &sarrollo Institucional (DI) ¥inculacion yGestion delConocimiento (VGCuna
sesion sin facilitacion por cada grupo (6), una sesion de retroalimentacion por cada grupo (6)
con miembros de la Asamblea de Asociados de Fundar y una fiaai@uiada po DI y VGC
por cada grupo (6) para reajustes a partir de la retroalimentacion de las y los consejeros y
asambleistas.

Por lo tanto,se dedicarontres horas (en promedio) durante cada sesién de trabajo. Esto
representd una inversiobn de mas de 150 horasdikcusion, reflexion y generacion de
informacion. En 2017 comenzara la implementacion del Plan Estratégico -202T de
Fundar, mismo que trajo consigo resultados simultangas también sedescribiran en las
siguientes secciones.

Actualizacion de laofitica laboraly reestructura organizacional

Alineadoa la planeacién estratégica y mediante un donativo especifico de la Fundacion
Hewlett, en 2018levamos a cabo un proceso pdeaactualizacion déa politica laboral ya
reestructura organizacionale Fundar. Una consultora externa acompafio las cuatro fases de
dicho proceso: 1) @dualizaciénde las descripciones y perfiles de puesto; &Yision y
adecuaci@ de los contratos de trabajo, asi comel chanual general de la organizacjé3)
disefio de tabwdor salarial, y 4) disefide un sistema de planeacién, seguimiento y
evaluacion.

El quela actualizacién de la politica laborahya coinaido con la planeacion
estratégica nos brind@na excelent@portunidad para integrar y alinear todos los procegos
procedimientos institucionalesenfocandolos en una gestion estratégica orientada a
resultados.

Ahora contamos con documentos actualizados que sustentan partir de
descripciones y perfileslos distintos puestos al interior de la organizacion. Ademas,
alineamos nuestros contratos a la regulacién nacional vigente en materia de trabajo y

1 Cabe destacar que el trabajo de losmps esta documentado en formatos, fichas de analisis, presentaciones y fotografias.
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prevision social. Por su parte, contamos con un manual de organizacion que recupera
nuestras mejores practicas institucionales a lo largo de 18 afios y refleja nuededonule
gestion interna. Asimismo, conteos ya con un tabulador salarialineado a los niveles de
puesto, mismo que se inserta competitivamente en el universo de organizaciones de
sociedad civil en Méxicd/ contamos con un nuevo esquema de monitoreo guaemitira
planear operativamentebrindar4 seguimiento a los diversos procesos de nuestras areas y
programas de investigacion accién;evaluarael desempefio de las y los integrantes del
equipo, asi como los resultados de nuestro trabgj@ayudara a reaar valoraciones sobre

los efectos de nuestras estrategias sobre los problemas publicos que hemos identificado.

Sistema de
Planeacion,
Seguimientoy
Evaluacién
disefiado

perfil

puest

Finalmente, especto dela estructura organizacionagsta se reconfiguré a partir diees
grandes areas que integraeis areas especifiey seis programas de investigacaution.Lo
anterior se logré a partir ddas reflexiones, discusiones, analisis y toma de decisiones
estratégicasen el marco tanto de la planeacion estratégica como de la actualizacion de la
politica laboralpara, porun lado, maximizar y hacer mas eficiente nuestra gestion interna y
por otro lado, para volver aun mas efectiva nuestra generacién de evidencia y sobretodo
nuestra incidencia.

Areas transversales Areas de Fortalecimiento Institucional

Vinculacid Gestion Planeacion,

inculacidn y -

Desarrollo o ., Institucional y | Relacion con ¢
Gestion del Administracion

o Seguimiento
Institucional o del Donantes 8 o Y
Conocimiento N Evaluacion

Conocimiento

Administracion

Areas Estratégicas para la Incidencia

Innovacion
Tecnolégica
para la

Innovacion
Comunicacisn ~ Tecnoldgica
Institucional para la

Incidencia

Comunicacion
para la

Incidencia .
Incidencia

Areas tematicas Programas de Investigacion-Accion

Rendicion de
Cuentas y

; Derechos Mujeres,
Participacion Humanos y Derechos y
Ciudadana Lucha contra la Politicas

Presupuesto y | Transparencia Derechos Estrategias Territorio,
’ Justicia Fiscal

o Derechos
Humanos Juridicas Combate a la SrEeey

Politicas y Rendicion de

" Desarrollo
Piblicas Cuentas Corrupcion Impunidad Publicas




SisteméeElectrénicale Gestidén y moria Institucional

También en elmarco de nuestra Planeacién Estratégica 2e021 y del proceso de
actualizacién de la politica laboral y reestructura organizaciamehtificamos la necesidad
de implementar un sistema que permitiera integrar t@smponentes clave para la gestion
interna: nuedro modelo de trabajo en materia de investigacidbn accidnestro esquema
administrativo, contable y financiero, nuestro abordaje para lplaneacién seguimiento y
evaluacion tanto programatica como de desempenio.

Al respecto, durante 2016 comenzamos @disefio y ejecucion de algunas fases
para la consolidacion de un sistema de este tipo. Al respecto, disefiamos y comenzamos con
la operacion de un SistemaeEfronico de Gestion Administrativa y Financiera que, a partir
de la prueba piloto de dos proyexs especificos, estaremos ajustando para posteriormente
implementarlo en para la mayor parte de los procesos administrativos y financieros.

Por su parterespecto de nuestro esquema de trabajo en materia de investigacion
accion, se definié la ruta critigzara el Sistema de Gestion e Intercambio del Conocimiento
gue guiara nuestra memoria y aprendizaje tanto en materia de generacion de evidencia,
como respecto de nuestras estrategias de incidencia.

Finalmente, respecto de nuestro modelo evaluativo, dueaeiste afio también
definimos la ruta critica que debera seguirse para el disefio y puesta en marcha de nuestro
Sistema de Planeacién, Seguimiento Evaluacion. Es necesarar iqakc los tres sistemas
gue compondranel SEGMI estan pensados desde la origata@ resultados y deberan
contribuir a la toma de decisiones estratégicas de para la organizacion, asipeoanel
respaldo de nuestra memoria institucional.

Sistema de Gestion e Sistema de Gestion
Intercambio de Administrativa y
Conocimiento Financiera

Sistema
Electrénico de
Gestidn y
Memoria
Institucional

Sistema de

Planeacion,
Seguimientoy
Evaluacion

Estrategia de sostenibilidad financiera

Sumado a lo antér y con el propésito de brindée mayor prospectiva y sostenibilidad a
nuestro plan estratégico, este afio comenzamos con la definicion de una estrategia orientada
a la busqueda ddonativos que, desde un formato flexible y general, nos permitan avanzar
en nuestras estrategias y activitks para el cumplimiento de los objetivos que nos



propusimos a cinco afos. Al respecto, hemos avanzado positivamente con la presentacion y
aprobacién de propuestas para este tipo de apoyos cdrutadacion Fordtransitando de
donativos para proyectos espéicos hacia donativos generales, en el marco de su estrategia
BUILD), y hemos mantenido e incrementado nuestros donativos provenientes de la
Fundacion Hewlety deOpen Society Foundatigbatin America Program), por poner algunos
ejemplos.Aunado a lo aterior, la confianza que hemos generado en nuestros donantes
actuales, nos permite no distraer nuestros esfuerzos para la deteccién de nuevas formas de
ingresos propios. Ademas, es importante mencionar que por ley las donatarias autorizadas
no podemos geararmas del 10% de ingresos propios.
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Comunicacion Institucional e Innovacién Tecnol6gica para la Incidencia

Construccion de mensajes clave

En términos de comunicacipdurante 2016comenzamos a reformular nuestrastrategias

para laconstruccion de mensajes clagedentificacion de audienciaBor ejemplodurante

St RS&l NN f tBEnefiiidffiscaladlprviedmsy2S kLY A OF 6t S& LI NI dzy:
realizamos un video en el que logramos simplifinaesta narrativa de tal forma que

permeara en los distintos publicos de interés. Lo anterior permitié una amplia difusién y una
receptividad exitosa alcanzando 45,5@produccionesComo parte de la misma estrategia,

LJdzo £ A Ol Y23& dzy | NIBRBZA 234 REAdZB LN FASYINFEAREQAY LI N
canal de comunicacién con el Servicio de Administracion Trib{@4&) institucion a la que

consultamos publicamente, gon evidenciasobre la cancelacion y condonaciéon de créditos
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